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IHCUXOJIOTI'UAJBIK KbISMETI TYPAJIbBI
EPEXECI

|. ZKaanbl epexesiep.

1.0cbl Epexe KOMIEIKAIH TCUXOJOTUANBIK KbI3METIHIH (OymaH opi —
KbI3MET) YUBIMJIBIK KYPBUIBIMBI MEH JKYMBIC TOPTIOIH allKbIHAaMIbI.

1.2. KomemxaiH NCUXONOTUSIIBIK KbI3METI — OyJ1 KociOu OlpiecTiK, OHBbIH
KYMBIC 1ICT€YIHIH 0ACThl MAKCATHI KEKE TYJIFAHBI JAMBITY XKoHE OLTIM alTyIIbLIapIbIH
NCUXUKAJBIK JKOHE (DU3UKAIBIK JACHCAYJBIFBIH KOJIAy YIIIH Ie1aroruKaibIK
MaKcaTKa cai arJanaap/ibl KAMTaMachl3 €Ty, )KeKe TYJIFAaHBIH KaJIbIITACYbIHA, KEKE
TYJIFAHBIH KaOlleTTepli MEH OCHIMIUTIKTEpIH JaMbITyFa >KOpJEMIECy, COHJai-aK
BIKTUMAJ KYKBIK OY3yIIBUIBIKTApJbIH alblH anyna OuriM  Oepy Mekemeci
MaMaHJIapbIHBIH KYII-KIrepiH yisectipy Oonbinn Tabbuiansl. Kei3meT oky-TopOue
YpAiCiHE KaThICYIIbUIAPbIH OapJIbIFBIHBIH OJIEYMETTIK-0aFbITTAIFAH OMIP CaJIThIH
KaJIBIMTACTBIPYFa KOHE MCUXOJIOTHSUIBIK KOJIJIay KOpceTe/Il.

1.3.11cuX0n0rusablK KbI3MET KOJUIEKIIH KYPBUIBIMABIK OeJiMIneci OOJbII
TaOBUIabI, KOMIEIK OaCIIBICBIHBIH TOPOUE iC1 KOHIHJETT OphIHOACAPBIHBIH TiKEIEH
OarbIHBICHIHA, O1TIM O0epy MEKEeMECIHIH OlIpbIHFail MCUXOJOTHSUIBIK-I1e1arOTUKAJIBIK
casicCaThlH KaJBINTACTBIPY/IbI KOHE OHBIH KYPBUIBIMIBIK OOJIMINEICPIHIC KEIIeH/I1
1CKe achIpy OarbITTapblH YIIECTIPYl )KY3€re achlpabl.

1.4 Kp13MeT 03 KbI3METIHEC OanaHblH KYKBIKTAphl MEH 3aHJbl MYJICNIEePiH
KOpFay CaJachlHIAFbl THICTI XaJIbIKApalbIK JKOHE Ka3aKCTaHMBIK aKTUIep/,
Kazakcran PecnyOnukaceiabiH KoHcTutymusicein, 2007 kbutFbl 27 1Iuiieneri
Kazakcran PecnyOnukacbinbiH «bigiM Typanbl» 3aHbIH, KOJUIeHK KapFbIChIH KoHE
ocel EperxeHi OacIIbuIbIKKA aJtajibl.

1.5.JIcuXOJIOTHSIIBIK ~ KBI3MET KOJUJICIDK OKIMIIUIITIMEH, IEIarordKajibIK
VKBIMMCH, CBIHBII JKETEKIIUIEpIMEH, MEIUIIMHA KbI3METKEpIMEH, COHJai-ak aTa-
aHAJapMEH HEMece OJIApJbl aJIMACTHIPATHIH TYJFallapMeH, OuTiM Oepy MeKeMeciHe
OuTIM anmymbUIapAel TopOUeNey MEH JaMBITyFa KOMEK KOPCETETIH KOFaMJIbIK
YHBIMIAPABIH OKUIIEPIMEH ThIFbI3 OaliJIaHbICTA KYMBIC 1CTEH/I].

1.6.KpI3mMeT kalumel agamM3aTThIK d3TUKAIBIK HOpMajapra, TyMaHU3M
KaFuJaTTapbliHa, OLTIM allylIbUIapblH KYKbIKTaphl MEH MYAJEJIEpIH KOoprayra
HET13/IeTITEH.

1. KpI3mMeTTiH MaKcaTTapbl MEH MiHeTTepi.

2.1. Kveizmemmin makcammapot.



Bbinim Oepy — OuniM anymibLIapAblH MaMaHAbIK ajly, MAaHCAMNThI JaMBbITY,
OMIPIIIK TaObICKA JKETY YIIIH KaKETT1 OIIM MEH JaFablIapabl MEHIepyi.

JJIeyMeTTiKk — OuTiM alymbliapra KaOlaeTTepiHe, OeHiMaiuTiKTepiHe,
KbI3BIFYIIBUIBIKTAPhIHA, JCHCAYJBIK JKaFlaiblHa Kapail 63 MYMKIHAIKTEpiH
aHBIKTAyFa  KOMEK  Kepcery. backa  TyiaFaHblH  KYKBIKTaphl  MEH
OOCTaHIBIKTAPhIHA HYKCAH KENTIpMEH, e3apa KOMEKKe, TO3IMIUIIKKE,
MEHIpIMIUTIKKE, KayalKepIIIKKEe XOHE ©31HE JCTeH CEHIMIUTIKKE, OeiceH/Il
QJICYMETTIK ©3apa i1C-KUMBUI jKacayFa KaOUIETTITIKKE TopOueney e KbhI3MeT
KBI3METIHIH KOFaMJIBIK HET13/ICJITeH CEKTOPHI OOJIBIN TaOBLIAIBI.

KacinTik — Kouiemkae JKeke TyJIFara COMKec KEeJIeTiH JKOHE OKYy-TopOue
MPOIIECIHE KATHICYIIBUIAPABIH OapJIbIFBIHBIH JICHCAYJIBIFBIH CaKTay JKOHE JKEKE
TYJIFAHBl JIAMBITY YIIIH TICUXOJOTHSUIBIK >KaFJaiiaap/bl KaMTamachl3 €TETiH
QJIEYMETTIK JIaMy JKaFJIalbIH jKacayra sKopAeMecy.

2.2. Kvizmemmin Hezi32i miHOemmepi:

KpI3MeTTIH HET13r1 MIHJIETTEPI:

- TICUXOJIOTHUSJIBIK KBI3METTIH TEPCIEeKTUBAIBIK OaFbITTaphlH  d31pJey,
0JIApJIbI KOJUIEIK OOJIIMIIENIEPIH/IEC 1ICKE aChIPY/Ibl YILIECTIPY;

- OUlIM aNymbUIapAblH TYJIFAIBIK KOHE KOciOM JaMyblHA BIKHAT €Ty,
OJIap/blH ©31H-631 aHBIKTAY JKOHE ©31H-631 ITaMbITy KaOlJIeTTepIH KaJbIITACTHIPY;

- KOJIJICK/IET1 TICUXOJIOTUSIJIBIK KJIMMATThI YHJIECTIpyTe BIKIAI €Ty,

- OUTIM aNmymIbUTAPJIBIH KEKE MKOHE MCUXO(MU3UOJOTUMIIBIK EPeKIIeTiKTepi,
QJIEyeTTI MYMKIHAIKTEP1 Typaabl MAIIMETTEP 0a3aChbliH KaJIBIIITACTHIPY;

- OulM anylbUIapJblH 3UATKEPIIK KOHE JKEKe MYMKIHAIKTepI MeEH
EpeKIIeTKTEPIHE OJIAPAbIH Ma3MYHBI MEH WUTEepy TOCUIAEpIH OediMiey MaKcaThiHIa
o1miM Oepy OarmapiamManapblH MCUXOJIOTHSIIBIK KAMTaMachl3 €Ty,

- OUTIM aJIyIIBUIAPABIH JIaMYbIHJAFbl OY3YIIBUIBIKTAPABIH aJIABIH ally JKOHE
TY3€TYIIH KEKE KoHE >KYHeNiK-OarbITTanraH OardapiiaMaliapblH 931piiey JKOHE 1CKe
acwIpy.

I11. KpI3MeT KYMBICBIHBIH Heri3ri 0arbITTaphl.

3.1. IlcuxonozusansiK OuazHoCmuKd.

- OUTIM aylIbl TYJIFACBIHBIH KEKE €peKUIeTIKTepl MeH OeHIMIUIITH, OHbIH
OKBITY MEH TopOuesneyeri, Kociou e31H-031 aHBIKTAYy1aFbl 9JICYEeTTI MYMKIHAIKTEPIH
aHBIKTAY;

- OKBITYJAFbl, JaMyJaFbl, OJIEYMETTIK KOHE KOCINTIK Oeiimaenyaeri
OY3YILIBUIBIKTApABIH ceOenTePl MEH TETIKTEPIH AHBIKTAY;

- «TOYEKEeJN TOMNTapAarbD» OUTIM alylibUIapbiH 06y KoHE OJIapIbIH JACPEKTEP
0a3achlH KaJbIITaCTHIPY;

- OumiM  Oepy  OpTachblHBIH  CTYIAEHTTEPIIH  MNCUXO(PU3HOJIOTHUSIBIK
epeKILEeTIKTepl MEH MYMKIHIIKTEPIHE COMKECTITIH aHbIKTaY.



JIMarHoCTUKANBIK ~ >KYMBICTBI ~ KbI3MET MaMaHJIapbl JKEKEJereH OuliM
aJylbUIapMeH Jie, OUTiM alyIibuiap TONTapbIMEH 1€ )KYPri3e/l.

3.2. Ilcuxonozuanslk npogunaxmuxa (0inim 6epy npouecine mapmyobvt
Konoay).

- OuTiM anmymslIapabl  KOJJICIK OKarnaiiapeiHa OeiiiMaey OolfbiHIIA
KYMBICTAp KYprizy, OediMueny Ke3eHIHIEC JKacecHipiMaepre KOMEK KoepceTy
OOWbIHIIIA TTe/larorTapFa, aTa-aHajdapra HaKThl YCHIHBICTAP KaJBIITACTHIPY;

- OLTiM adymIbUIapABIH TYJIFACHIH JKaH-KAKTHI JKOHE YHJIECIMII JTaMbITyFa
OarbITTaJIFAaH OKY-TOpOME MpOIIECiHE KaThICYHIbIIIAPMEH YKEKE KYMBICTBIH KEIIeH/I
OarmapiiamManapbiH J31pey;

- OKy-TopOue TpoleciHiH OapiblK KaThICYIIbUIAPBIHBIH KapbIM-KaThIHAC
dbopManapelH ~ OHTAWIAHABIPY  ApPKBUIBI  KOJUICIDK  YKBIMBIHAQ  KOJIAMJIBI
MICUXOJIOTHUSIIBIK axyas Kypy.

3.3. llcuxonozuanvik mysemy.

- KacTap/ibl OKbITY/IaFbl KUBIHIBIKTAP/IbI ICUXOJIOTHSUIIBIK TY3€TY, OJIapAbIH
MOTHUBAlMSITBIK ~ Cajachl, TICHXOJOTTApAbIH TEAarOrMKaiblK KbI3METKEpIECPMEH
OipJieciIn xKy3ere achlpaThiH SJICYMETTIK MIHE3-KYJIKBI;

- OUTIM anylIbIapAblH ©31HIIK JTUAarHOCTUKara, ©31H-031 TYy3€eTyre, ©31H-031
Oakpulayra >KOHE ©31H-031 JaMbITyFa KYHABUIBIK YCTaHBIMAApbl MEH OMIpJIiK
0aCBIMIIBIKTAPBIH KAJIBITITACTBIPY.

3.4.IlcuxonozuanviK Kenec oepy.

- OUTIM alylIbUIapFa OKBITY, JaMy, OMIPJIiK jKOHE KOCIOM ©31H-631 aHBIKTAy,
OackajmapMeH e3apa KapbIM-KaTbIHAC Maceenepi OoMbIHIIa KeHec Oepy;

- OKIMIIUTIKKE, KOJUICIKI1H MHKEHEPIIK-TIeAaroruKajiblK KbI3METKepJIepiHe,
aTa-aHaJlapFa ac EPEKIIEeNIrl TCUXOJIOTHUSICH, BIHTHIMAKTACTHIK TMEJaroruKachl
Maceieniepl OoibIHIIIA KeHeC Oepy.

3.5.1Icuxonozuanvik azapmy.

- TMCUXOJOTHSIBIK KY3BIPETTUIIKTI KOHE TICUXOJIOTHUSJIBIK MOICHHUETTI
apTTHIPY

OKIMIIIUTIKTEP, OKBITYIIBIIAP, OL7TIM aTyIIbIIap JKOHE OJIap/IbIH aTa-aHalaphl;

- MENAaroruKajibIK KbI3METKEpJIepJl OUTIM  alylbUIapAblH  TYJIFAJIBIK
JaMYyBIHBIH HET13T1 jKac 3aHABLIBIKTAPHIMEH TAaHBICTHIPY;

- OKY YpIICIHIH CyOBEKTiIepl apachlHIa TICUXOJIOTHSIIBIK — O1TIMI1
HacHxaTTay.

3.6. ¥Yiteimoacmuipy-adicmemenik Kpizmemi.

- OKYIIbLIAPIbIH KEKe EPEKIIeNTIKTEPIH eckepe OTBIPHIII,
NICUXOJIMAarHOCTUKAHBI JKYPri3y >KOHE JKEKE JaMbITy >KOHE TCUXOJOTUSIIBIK TY3€Ty
Oarmapiamanapabl 93ipiey YIIiH 9ICTeMeNiK MaTepranaap JabiHaay;

- OUTIM aJIyIIBUIAPJBIH 3UATKEPIIK JKOHE JKEKE MYMKIHIIKTEpIHE HTepy
ToCIIAEpiH OeliiMaey MakcaThIHa O11iM O6epy OarmapiiaManapblH 93ipJeyre KaThiCy;

- IICUXOJIOTUSUIIBIK-TIEIarOT UKAJIbIK TEXHOJIOTUSUIIAp/Ibl, OaFaapiaamManap/sl, ic-
nrapajapisl eHJIey, Tannay, THIMIUTITIH OaFanay, Ty3eTy;



- OHJIIPICTIK KEHECTep/Ie MeIaroruKajbIK KOHE oJICTEMENIK KeHECTepIe Co3
ceilieyre aHAJIMTUKAIBIK XKoHE 00JKaMIbIK MaTepuasaap/ibl JalbiHAAY.

IV. KbI3MeTTiH KYMBICHIH YHBIMIACTBIPY.
4.1.1IcuxoJIOrThIH KYMBICBI €HOEK IIapThl >kKoHE OUTIKTUIIK TayanTapbl
HET131H€ )KY3ere achIphLUIaIbl.
4.2 KpI3METTIH JKYMBICHl MEPCIEKTUBAIBIK >KOHE aFbIMJAFbl KYMBIC
KOCTapyiapbl HET131HA€ KYpbLIabl.

5. IIcux0J10rTHIH KYKBIKTAPbI, MiHAETTEPi MEH KayanKepIuIiri.

5.1. Ilcuxonoz KyKbiewt oap:

- ocbl EpexemMeH KOUICIKIIH TCUXOJOTHSUIBIK KBI3METIHE KYKTEIreH
OapabIK GYHKIUSIIAPABI KY3€Te achbIpyFa,

-OKy-TopOHe MpOLECIHIH CYOBEKTIIEpPIMEH JKYMBIC TYpJEpPIHIH OachiM
OarbITTapblH, HAKThl MIHJETTEPIH, HBICAHAAPBIH, OJICTEPl MEH KE3eKTUIIrH o3
OeTiHIIIE TYKbIPBIMJIAYFa;

- KOJUIEJK KY>KaTTaMacChbIMEH TaHBICY, OCJTIJIEHTeH TOPTINIEH KOJUICIAKIIH
KYPBUIBIMJIBIK ~ OOJIIMILICNIEpIHEH OHBIH KOCIOM KBI3METIHE KaXeTTI aKIMapaTThl
CypaTyfa *oHe allyFa;

- JKOFapbl TYpFaH O11iM Oepy OopraHJapbIHbIH, KOJUICIX OKIMIIUIITIHIH OHBIH
YKYMBICBIHBIH KOC1OM-3THKAJIBIK KaFUIaTTapbl MEH MIiHJSTTEpiHE KaWIIbl KEIMEHTIH
OHE KbI3MET MaMaHbIHBIH KoCI0M eOepiri MeH Kypajaapbl HET131H1€ OpPbIHAATYbI
MYMKIH OKIMJIEpPIH FaHa OPBIH/IAYFa;

- CTYIGHTTEpJIH KOJUIe[UKAE OUIIM ajay KeJelleriH KapacThIpaThbiH
KOJUTCIDKIIH TYPJIl OpTaHIapbl MEH KOMHUCCHSUTAPBIHBIH KYMBICHIHA KATHICYFa;

- KakeT OoJFaH JKarjaiga KoJJIeIK OacIIbUIBIFBI  apKbLIbI  THICTI
MEJIUIMHAJBIK, KYKBIKTBIK >KoHE Oacka J1a yibsiMaapra OUIIM alylibUIapbIH
MYJIETIEpIH KOpFay MEH KOMEKKe OalNaHBICThl Mocesenep OOWbIHIIA cypay
cayJapMEeH >KOHE KOoJayXaTTapMeH JKYT1HYTE;

- KOJUIe[K OesiMIiepl MEH TONTapbIHBIH CTYJICHTTIK JKOHE MeJaroruKajibiK
VKBIMJIAPBIH/IA  OJICYMETTIK-TICUXOJOTHSIIBIK ~ KJIMMATThl  KaKcapTy OOMBIHIIA
KOJUIEK OKIMIIIIITIHE YCBIHBICTAP €HTI3YTE;

- KYMBICTBIH TICUXO0IMarHOCTHKAJIBIK KOHE TICUXOKOPPEKITUSIIBIK TYPJICPIHIH
KaHa QJIICTEPIH d3ipiieyre oHe anpobanusiayra, oJapAblH THIMAUIITIH Oaranayra
KaThICy, aKmapar KypaJlJapblHIa ©3 >KYMBICHIHBIH TXKIPUOECIH KaJIbuiayFa
KaTBICYFa.

5.2, Ilcuxonoz minoemmi:

- 3 KociOM KY3bIpETIHIH IIETiHJAE MoceNenepal KapacThlpy JKoHE
nIemimMaep i Kaobliaayra;

- MCUXOJIOTHSUIBIK FBUIBIMHBIH >KaHA JKETICTIKTEpIH OUTy, TMarHOCTUKAHBIH,
JAMBITYIIBUIBIK,  TICUXOKOPPEKIUSIIBIK,  TCUXOMPOPUIAKTUKAIBIK  KYMBICTBIH
3aMaHayu FhUIBIMU HET13/eJINeH dAICTEPIH KOJIJaHyFa;



- TYPaKThl TYpAE, S *Kbuaa Oip peTTeH KeM eMecC ©31HIH KociOu OUTIKTUIIrH
apTTHIPYFa,

- THICTI KOCiOM JaWbIHABIFBI KOK TYJFajllapFa JUArHOCTUKAIIBIK,
MICUXOKOPPEKIHUSIIBIK KoHE 0acka /1a )KYMBIC TypJIEpiH KYpri3yre Keiepri kacayra,

- OapiplKk MocerdenepAl IemyAe TeK CTYACHTTIH MYIIECiH, OHBIH
TOJIBIKKAHIbI TAMYBIH €CKEPYTE;

- KOCINTIK KYIUSHBI CaKTayFa, JUarHOCTUKAJIBIK HEMECe TY3€TY KYMbBICTAphl
HOTHXKECIHJIE aJbIHFAaH MOJIIMETTEP/Il, €rep OJIAPMEH TaHBICY OLTIM ayIIblFa HEMece
OHBI KOpIIIaFaH ajaMjiapra 3ajaj KeJaTipyl MyMKiH 0oJica, TapaTiayFa;

- KOJUIEJ[K OKIMIIUIITT MEH MeJaroruKaiblK Y>KbIMbIHA OUTIM alylIblIapIbIH
TOJIBIKKAH/bl TICUXOJOTHSJIBIK JIaMyblH KamMTaMachl3 €TYMEH, OJaplblH JKEKe
MoceJIeNiepiH MIeNIye Oojlapra jKeKe Ke3KapacleH KapayMeH OalaHBICThl HET13ri
MIHJIETTEP/I1 IIENTyI€ KAKETTI KOMEK KOPCETYTE;

- KOJUIE/K OKIMIIUTITIHIH cypaybl OOMBIHIIA TICUXOJIOTHUSIIBIK-MEIUITTHAIBIK-
MearOTUKAJIBIK KOHCYJIBTAIMSUIAP YIIIH KOKETTI MaTeprajiapasl JalbIHIAyFa,

- )KacecHipimMepal TopOUeNeyAiH JayJibl MacelleNiepiH KapayFa KaThICy;

- OunM  amymsUIapAblH ~ MyAjgeci ymiH 0acka — BEJIOMCTBOJIAP/IBIH
MaMaHJIapbIMEH aKmapar ajiMacyFa;

- )KYMBICTBIH OapJIbIK TYPJIEPIH 3Ka3y KoHE TIPKEYTe.

5.3. Ilcuxonozmoty yncayankepuiinici.

[Tcuxonor xeke kayankepiiik KoTepe/il:

- TICUXOJIOTHUSUIBIK ~ KOPBITBIHJABIHBIH ~OOBEKTUBTLIIr, MaiganaHbLIaThIH
JUArHOCTUKAJIBIK JKOHE TY3E€TY JKYMBIC 9MIICTEPiHIH OapadapiibIFbl, YChIHBIMAAPIbIH
HET13 I,

- KOJUICDKIIH OUTIM allyliblIapbl MEH TMeJaroruKalibIK KbI3METKEPJIEPIHIH
KEKE-TICUXOJIOTHSUTBIK ~ €peKIeNIiKTepl  TypaJibl  JKWHAJIFaH  aKmapaTThIH
KYTUSITBUTBIFBI;

- ©31H1H KoC10M KY3BIPETI MICT1H 1€ 0apIbIK )KYMBIC TYPJIEPIH KaTaH XYpPri3y;

- OUTIM aJIyIIBIHBIH TOJIBIKKAHJIBI JJaMybl KOHE ©31H-631 aHBIKTaybl YIIIH
TICUXOJIOTUSIUIBIK  KaFaiylap ’kacay, JKeKe TYJIFaHBIH JaMybIHJAFbl BIKTUMAI
OY3YIIBUTBIKTAPABIH YaKTHUTBI aJIJIBIH aJTy;

- KY’KaTTaMaHbl YaKThUIbI )KOHE YPBIC PECIMIIEY, KYPTi3y KOHE CaKTay;

- ICUXOJIOTThIH 3TUKAJIBIK KOJIEKCIHIH €peKeNIepiH caKkray, OFaH Jiaya3bIM/IbIK
HYCKAYJIBIKIICH KYKTEITCH MIHACTTePAl OPBIH/IAY.



